
Avis: 

1.Ce tableau représente une ligne directrice générale ; votre programme doit être adapté à vos conditions spécifiques. Un trafic très intense
et des conditions de salissure nécessitent une attention plus fréquente.
2.Les conditions de circulation intense et de salissure excessive nécessitent une attention plus fréquente.
3.L’aspiration complète et l’élimination des taches peuvent être effectuées par le propriétaire ou la compagnie d'entretien ménagé. Pour le
nettoyage intermédiaire et en profondeur des grandes surfaces, consultez une entreprise professionnelle de nettoyage de tapis.

Directives d’entretien des carreaux de tapis commerciaux

Identification de l’entretien
Différents espaces intérieurs sont soumis à différents types et niveaux d’utilisation, ce qui détermine le niveau et 
la fréquence d’entretien requis. Un programme d’entretien complet doit inclure un tableau ou un 
diagramme indiquant la fréquence suggérée et la fréquence minimale selon l’emplacement et le volume de 
trafic. Ce plan bien conçu prolongera la durée de vie utile de votre investissement.

Fréquence de nettoyage recommandée pour les carreaux de tapis commerciaux 

Volume de trafic

Léger

Aspiration complète 2+ fois par semaine

Aspiration complète 1 fois par jour

Aspiration complète 1+ fois par jour

Aspiration complète 1+ fois par jour

Élimination des taches Au besoin

Élimination des taches Au besoin

Élimination des taches Au besoin

Élimination des taches Au besoin

Nettoyage intermédiaire Au besoin

Nettoyage intermédiaire Au besoin

Nettoyage intermédiaire Mensuel

Nettoyage intermédiaire Hebdomadaire

Nettoyage en profondeur 1 fois par an

Nettoyage en profondeur 2 fois par an

Nettoyage en profondeur 4 fois par an

Nettoyage en profondeur Mensuel

- Bureaux privés
- Cubicules

- Bureaux partagés
- Couloirs secondaires
- Salles de conférence
- Salles de classe

- Entrées communes en
climat rigoureux
- Cafétérias / aires de
service alimentaire
- Trafic très intense

- Entrées communes
- Ascenseurs
- Couloirs principaux
- Salles de pause
- Salles de travail
- Salles de courrier
- Chambres de patients
- Salles d’attente

Modéré

Intense

Sévère

Emplacement Plan d’entretien Fréquence suggérée



Étapes recommandées pour l’élimination des taches

Type de tache Tache sèche Tache humide Tache séchée

Étape 1

Étape 2

Étape 3

Étape 4

Étape 5

Techniques d’entretien 

- L’utilisation de tapis de propreté aide à empêcher la saleté de pénétrer dans le bâtiment.
- Les tapis extérieurs sont conçus pour gratter la saleté et les débris des chaussures, tandis que les tapis intérieurs
sont conçus pour éliminer les petites particules de saleté et absorber l’humidité.
- Les tapis intérieurs devraient s’étendre sur au moins 1,8 m (6 pieds) à l’intérieur de l’entrée. À 4,5 m (15 pieds), ils
peuvent éliminer efficacement 80 % de la saleté et de l’humidité avant qu’elles n’atteignent les carreaux de tapis.

Entretien préventif

- Un usage régulier de l’aspirateur sur le tapis assure une durée de vie plus longue du produit et peut éviter des
interventions plus vigoureuses.

- L’aspiration est conçue pour enlever les matières sèches.
- Il est essentiel d’aspirer soigneusement après l’installation dues carreaux de tapis.
- Lors du nettoyage, la vitesse de déplacement de l’aspirateur ne doit pas être trop rapide afin d’assurer un
contact complet entre l’aspirateur et des carreaux de tapis.
- Pour maintenir un bon rendement, nous recommandons de vérifier et nettoyer l’aspirateur au moins une fois
par semaine.

Aspiration complète

- Une action immédiate contre une tache réduit la probabilité qu’elle devienne permanente. Plus la saleté reste
longtemps sur le carreau de tapis, plus il sera difficile de l’éliminer.
- Si un carreau est sale, il doit être immédiatement traité, y compris le processus de post-installation et
l’entretien quotidien.

Avis: Veuillez vérifier soigneusement la concentration de l’oxydant avant d’utiliser tout agent de lavage, afin d’éviter le risque d’endommager le 
tapis. L’ammoniaque, l’alcool, etc., peuvent être utilisés.

- Les carreaux de tapis VOXFLOR Greenpad Sorona sont faciles à nettoyer uniquement avec de l’eau grâce à la
fibre Sorona : séchage rapide et résistance au chlore.

Élimination des taches

Aspirer soigneusement 
pour enlever les 

salissures sèches. Pour la 
plupart des salissures 

sèches, l’utilisation d’eau 
n’est pas nécessaire.

Pulvériser l’agent nettoyant sur la zone souillée et brosser le tapis de l’extérieur vers 
l’intérieur pour assurer un contact complet.

Ajouter de l’eau selon la taille de la tache et attendre un certain temps.

Utiliser une serviette sèche pour absorber l’excédent d’eau. Si la tache est toujours présente, 
répéter les étapes ci-dessus.

Garder la zone nettoyée complètement sèche.

Enlever les taches 
supplémentaires en 

couvrant la zone humide 
avec une serviette sèche ou 

en utilisant délicatement 
une spatule. L’aspirateur est 

également efficace.

Enlever les matières incrustées à l’aide 
d’une brosse douce ou d’une spatule. 

L’aspirateur est efficace pour les 
particules libres. Ensuite, utiliser une 
serviette humide pour mouiller les 

zones contaminées.



Classification spécifique des taches
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Barium Sulphate

Beer

Berry Stain

Betadine

Bleach

Blood

Butter

Carbon Black

Chalk

Chocolate

Clay (Red)

Coffee

Copier Toner

Cough Syrup

Cranberry Juice

Crayon

Faeces

Felt tip marker

Jelly

Mud

Furniture Dye

Furniture Polish

Glue

Grape Juice

Gravy

Grease

Ice Cream

Ink (Washable)

Ink (India)

Ink (Permanent)

Insecticides

Motor Oil

Iron Rust

IV Solution

Ketchup

Lipstick

Liquor

Mascara

Mayonnaise

Peanut Butter

Merthiolate

Methylene Blue

Milk

Cooking Oil

Month Wash

Oil

Ointment

Orange Drink

Paint (Oil-Base)

Paint (Water-Base)

Petroleum Jelly

Fertilizer

Pyridum

Rubber Cement

Salad Dressing

Shoe Polish

Soft Drinks

Soup

Soy Sauce

Steak Sauce

Tea

Tomato Sauce

Toothpaste

Urine

Vomit

Water Colors

Wax

Whiskey

Étapes recommandées pour l’élimination spécifique des taches

Avis : Pour les nettoyants acides ou autres substances fortement alcalines dans le cas des taches de type A, ne pas suivre l’étape 1.

B CAType de tache

Étape 1

Étape 2

Étape 3

Appliquer un détergent pour 
tapis, essuyer et rincer à l’eau 

propre pour retirer les 
résidus.

Appliquer délicatement un 
détergent pour tapis sur la 
zone tachée. Essuyer pour 

enlever les substances solides 
et utiliser de l’eau propre pour 

éliminer les résidus de 
détergent.

Appliquer une solution de vinaigre blanc, rincer abondament et sécher.

Tamponner avec une 
serviette propre jusqu’à ce 

que la tache disparaisse. 

Appliquer délicatement un 
détergent pour tapis sur la 
zone tachée. Essuyer pour 

enlever les substances solides 
et utiliser de l’eau propre pour 

éliminer les résidus de 
détergent.

Appliquer 
délicatement un 

détergent pour tapis 
sur la zone tachée. 

Essuyer pour enlever 
les substances 

solides et utiliser de 
l’eau propre pour 

éliminer les résidus 
de détergent.


